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1. Infroduccidn

La Universidad de Atacama es una institucion de educacion superior publica,
estatal y regional, que imparte docencia de pregrado, postitulo y posgrado en
todas las dreas del conocimiento, formando personas del drea profesional y
técnica con adecuada base cientifica, altamente competentes y responsables
socialmente. Se despliega sobre un espacio dindmico y complejo, sobre el cual es
fundamental implementar una gestion que permita impactar de manera positiva
en el dmbito local, nacional e internacional. Por ende, es importante abordar los
requerimientos del medio interno y del entorno. Esto, ademds, permitird que la
universidad se posicione como una institucidon compleja y de excelencia, con
capacidad de contribuir en el desarrollo social, cultural, politico, econdmico,
ambiental y tecnoldgico. Para lo anterior, se requiere avanzar en la coordinacion
de politicas, mecanismos y acciones pertinentes.

La Universidad de Atacama es una Institucion de Educacion Superior de cardacter
estatal que se encuentra regulada por las Leyes: Ley General de Educacion n.°
20.370; Ley 21.091 sobre Educacion Superior; Ley 21.094 de Universidades Estatales;
Ley 20.129 que establece un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad; y
Ley 21.369 que Regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género
en el dmbito de la Educacion Superior.

La Vinculacion con el Medio (VcM) en la Universidad de Atacama, fiene sus
origenes en la creacion de la Direccion de Extension, Comunicaciones y Relaciones
Universitarias (DECRU) en el ano 1999, cuyo propdsito era fomentar y apoyar las
diferentes actividades de extensidén e implementar politicas y acciones estratégicas
en el dmbito de la vinculacion. Posteriormente, en el ano 2019 la Institucion
establece que la DECRU cambie su naturaleza y migre a una Direccion de
Vinculacién y Comunicaciones (DIVIC). Este proceso permitié a la Universidad
transitar desde una légica de extension enfocado en un proceso unidireccional,
hacia una légica de vinculacién bidireccional que implica la co-construccion de
conocimiento con la comunidad, considerando los preceptos estipulados en la ley
21.091 de Educacion Superior y la ley 21.094 de Universidades Estatales.

En la misma linea, la Institucion declara en su Plan de Desarrollo Estratégico 2022-
2025 que la Vinculacion con el Medio es un drea estratégica para el quehacer
universitario, a través de la cual, se asegura que la tarea de formacion de personas
con formacioén técnica y profesional que sintonicen con las necesidades del
entorno; que la labor investigativa contribuya a la elaboracion de politicas publicas
que respondan a los necesidades de la sociedad, y que la produccion y
transferencia de conocimientos sean un aporte real y activo al desarrollo del pais.

En la actualidad, se hace necesario un proceso de actualizacién de la Politica de
Vinculacién con el Medio que permita generar herramientas eficaces para
producir un impacto concreto en el territorio. La actual Politica de Vinculacién con
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el Medio y Comunicaciones se credé el ano 2019, en un momento donde la
Universidad de Atacama transitaba desde una légica basada en la extension,
hacia una que apunta a la vinculacidn con el medio enfocada en la
bidireccionalidad. Por otro lado, en el momento donde se decretd la anterior
politica del drea, tampoco se encontfraban establecidas ofras normas de suma
importancia para el quehacer universitario y que ahora serdn consideradas para la
actualizacién, tales como la Politica Integral de Igualdad de Género y Ias normas
de inclusion para las personas con discapacidad o de la diversidad funcional.

El presente documento contiene la Politica de Vinculaciéon con el Medio de la
Universidad de Atacama, para consolidar el objetivo de bidireccionalidad en el
drea y para orientar el quehacer universitario en materia de Vinculaciéon con el
Medio, en sus distintos ejes.
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2. Vinculacion con el Medio y Grupos de Interés

La Universidad de Atacama entiende la Vinculacion con el Medio, desde ahora en
adelante VcM, como un drea estratégica de su quehacer, que permea el conjunto
de actividades y dreas misionales. La VecM es la forma a través de la cual la
Universidad se relaciona con su entorno, interactuando con éste de forma
permanente y activa, buscando generar impactos reciprocos en el desarrollo
social, cultural, politico, econémico, educativo, ambiental y tecnolégico del
territorio. Esto permite consolidar el rol puUblico de la Universidad de Atacama,
poniendo a la institucion como un actor promotor del desarrollo sostenible de la
region y el pais.

La Universidad de Atacama materializa la VecM a través de una serie de
interacciones entre la universidad, mediante los actores internos y los actores
externos. Estas interacciones se operacionalizan a fravés de mecanismos que se
implementan a partir de los objetivos definidos institucionalmente, los principios de
la VcM y los ejes de accidn. Estas interacciones y mecanismos estdn especificadas
en el Modelo de Vinculacion con el Medio. Para una correcta aplicacion de los
mecanismos de VcM se distingue entfre actores internos y actores externos.

La siguiente tabla muestra la definicidon de los grupos de interés para la VcM:

Grupo de Interés ‘ Definicién

ACTORES INTERNOS: Comunidad conformada por la totalidad de personas y unidades
vinculadas a la Universidad.

Persona que cursa estudios en un programa técnico, de

pregrado, posgrado o formacidén continua ofrecido por la

Estudiantes Universidad de Atacama.

Profesional o licenciado(a) vinculado(a) a la Universidad, que
Funcionarios/as en sus labores integra la docencia, la investigacion, la
académicos/as vinculacion con el medio y/o la gestién.

Persona que desempena funciones de gestion en el drea
Funcionarios/as  no | administrativa, técnica o profesional del quehacer universitario
académicos/as y que no realiza labores de docencia ni investigacion.

ACTORES EXTERNOS: Conjunto de personas y organizaciones que conforman la
sociedad y que son parte del entorno significativo de la Universidad.

Persona que completd la etapa regular de un programa
Egresados/as técnico, de estudios de pregrado o posgrado gque no ha
culminado su proceso de titulacién.
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Grupo de Interés

Definicion

Titulados/as

Persona que completd todas las etapas de un programa de
estudio, obteniendo el titulo respectivo.

Sociedad Civil

Personas naturales y/o agrupaciones ciudadanas que se
constituyen en relacién a un fin comun y que buscan incidir
sobre asuntos especificos relacionados con temas como
género, salud, educacidon, ambiente, bienestar social,
desarrollo, cultura y derechos humanos, entre otros.

Sector PUblico

Conjunto de organismos e instituciones que son manejados
directa o indirectamente por el Estado.

Sector Privado

Conjunto de empresas y organizaciones, de los sectores
primarios, secundarios y/o terciarios y cuya actividad
econdmica no estd controlada por el estado.

Ecosistema de
investigacion,
innovacion y

Compuesto por universidades, centros de investigacién,
instituciones publicas y privadas, empresas, emprendedores,
investigadores, cientificos, financiadores, agencias

Intfernacionales

fransferencia gubernamentales afingentes en la materia.

. Compuesto por universidades, centros de formacion técnica e
Ecosistema S . N ) .
educalivo institutos profesionales, el Ministerio de Educacioén, el Consejo
Suberior de Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH), Consorcio

X de Universidades del Estado de Chile (CUECH), entre oftras.

. Compuesto por liceos, escuelas secundarias, tanto publicas

Ecosistema . R . .
. como privadas, el Ministerio de Educacion u organismo
educativo . : . .
. equivalente a nivel nacional, docentes, estudiantes, padres y
Secundario
apoderados.
Entidades Instituciones de Educacidén Superior extranjeras, empresas

extranjeras y organismos internacionales para la cooperacion
en distintas materias (educacién, salud, economia, culturag,
entre ofras)
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3. Principios de la VecM

Con el fin de implementar mecanismos de VcM que se adecUen a los objetivos
institucionales en el dreq, la Universidad de Atacama establece una serie de
principios que servirdn como estandares para una correcta aplicacion de estos.

3.1. Bidireccionalidad

La Universidad de Atacama, con el afdn de establecer una relacién robusta entre
los actores internos y los actores externos, considera que, para el crecimiento y
desarrollo de ambas partes, es necesaria la participacién activa y de beneficio
mutuo. Esto permite identificar oportunidades para contribuir a la solucion de las
necesidades y problemdaticas del entorno, ademds de generar impactos positivos
que se reflejen en la gestion interna de la Universidad en distintos niveles. A través
de la bidireccionalidad, la Universidad consolida su rol promotor del desarrollo
educativo, social, econdmico, cultural y tecnoldgico.

3.2. Transversalidad

La Universidad de Atacama reconoce que la VcM es una tarea de la institucion en
su conjunto, por lo tanto, todas las unidades académicas deben contar con
mecanismos de vinculacioén, considerados en sus planes operativos anuales, planes
de desarrollo estratégicos y otras instancias que sirvan de planificacion para el
quehacer de cada una, ademds de disponer de personas encargadas de la
coordinacién y reporte de estos mecanismos.

3.3. Responsabilidad Social Universitaria

La Universidad de Atacama estd comprometida con el desarrollo sostenible, en
concordancia con lo establecido en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. Para
esto, dispondrd de acciones internas para manejar la sustentabilidad de los
recursos nafurales y la conservacion de la biodiversidad de la region de Atacama.
Igualmente, se desarrollardn instancias de colaboraciéon y coordinacién con
actores pertinentes con el fin de generar programas de desarrollo territorial
equitativo, ademds de generar puentes que conecten los saberes institucionales
con los saberes territoriales. De esta manera, se reflejan los aportes de la institucion
al desarrollo sostenible de la regién y el pais.

La Universidad de Atacama se encargard de promover la cultura de la
responsabilidad universitaria dentro de la institucién, entendida como la promocién
social de principios éticos, desarrollo social y sostenible, enfoque de género,
igualdad e inclusion y equidad educativa, con el fin de formar profesionales
socialmente responsables que contribuyan de manera directa en el progreso y
bienestar a nivel regional, nacional e internacional. Para ello es necesario generar
estrategias y prdcticas de RSU, ademds de promover el rol civico y de participacion
social al interior de la comunidad universitaria.
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3.4. Igualdad de género

La Universidad de Atacama fomentard la igualdad sustantiva de género en su
vinculo conlos actores externos, para la superacion de las brechas y desigualdades
de género, favoreciendo el reconocimiento, ejercicio y goce de los derechos de
todas las personas, utilizando como marco de referencia lo establecido en su
Politica Integral de Igualdad de Género.

3.5. Inclusion

La Universidad de Atacama promoverd en sus vinculos con los actores externos la
generaciéon de una cultura de respeto y resguardo de los derechos de las personas
con discapacidad fisica, sensorial o mental, fomentando su participacion efectiva
en la vida civica, educacional, econdmica, social y cultural.

3.6. Democratizacion del conocimiento, cultura y deporte

La Universidad de Atacama entiende que la VcM es una herramienta para la
difusion y promocion del acceso al conocimiento, la cultura y deportes para todos
y todas lasintegrantes de la sociedad con el objetivo de aportar en la construcciéon
de una sociedad mds justa, inclusiva, democrdtica y activa.

3.7. Compromiso y proyeccion en el tiempo

La Universidad de Atacama, en materia de VcM, promoverd la construccion de
vinculos con personas, grupos y/o instituciones externas que se basen en la
reciprocidad, confianza y respeto a la autonomia de cada actor. Ademds,
promoverd la proyeccidn en el fiempo de estos vinculos.

3.8. Pertinencia Territorial

La Universidad de Atacama fomentard las actividades de VcM que tomen en
cuenta las necesidades particulares del territorio, buscando contribuir en la solucién
de problemas que le afecten y que promuevan la construccion de una identidad
regional.
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4. Obijetivos de la Politica de VecM

La Universidad de Atacama, comprometida con su mision de contribuir al desarrollo
social, econdmico y cultural, entre otros, de laregidon, reconoce como fundamental
definirlos alcances de la vinculacidn con el medio. A partir de lo anterior, se definen
los siguientes objetivos a nivel general y a nivel especifico.

4.1. Objetivo General

Fomentar la interacciéon de la Universidad de Atacama con su enforno, mediante
el despliegue de mecanismos pertinentes para el cumplimiento de los propdsitos
instifucionales.

4.2. Objetivos Especificos

1.

Posicionar a la Universidad de Atacama como un referente institucional a
nivel nacional e internacional de acuerdo al Plan de Estrategia
comunicacional.

Generarredes y alianzas de colaboraciéon con instituciones de educacion
superior nacionales e internacionales, con el fin de promover el flujo
bidireccional de tecnologia, conocimiento e ideas con entidades vy
organizaciones nacionales y extranjeras.

Promover la realizacién de actividades académicas, desde la docencia
y la investigacion, que se vinculen con el entorno.

Contribuir a la mejora continua de los procesos formativos, perfiles de
egreso y planes de estudio, manteniéndolos actualizados y en
concordancia con las necesidades del entorno.

Contribuir al desarrollo social, cultural, deportivo y econdmico de laregion
y del pais.

Afianzar la relacién entre la universidad y sus egresados/as, titulados/as y
empleadores a través de acciones que permitan contribuir con su
desarrollo personal y profesional.

Contribuir a la fransferencia de la ciencia, innovacion y tecnologia para
generar aportes significativos al desarrollo regional, nacional e
internacional.

Difundir y democratizar el acceso a la produccion y transferencia de
conocimiento desde la Universidad hacia la comunidad.
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5. Ejes de la Politica de VeM

Con el fin de contribuir de manera efectiva a la vinculacién con el medio, la
Universidad de Atacama ha establecido 8 ejes. Estos representan las diferentes
dreas desde donde se despliegan mecanismos de vinculacion bidireccional:

5.1. Docencia

La Universidad de Atacama promoverd la readlizacidon de actividades
académicas desde la docencia de pre y posgrado que se vinculen con
actores externos en las distintas etapas del proceso formativo como una
herramienta que permita contribuir con el cumplimiento de lo definido en el
modelo educativo y los perfiles de egreso y que sean un aporte para el
desarrollo sostenible.

5.2. Desarrollo Artistico, Cultural, Patrimonial y Deportivo

La Universidad de Atacama reconoce la importancia de las actividades
relacionadas al desarrollo artistico, cultural, patrimonial y deportivo, como
herramientas para el desarrollo de las personas y la consolidacion de una
identidad regional. A partir de esto, la Universidad implementard mecanismos,
estrategias y acciones de distinto tipo orientadas a estas dreas, para ser un
actor relevante en la promocion del desarrollo cultural y deportivo de la regidn.

5.3. Investigacion, Innovacioén y Transferencia Tecnolégica

La Universidad de Atacama adquiere el compromiso de utilizar la investigacion,
innovacion (social, tecnoldgica, a nivel de servicios, negocios, entre otras) y
transferencia tecnolégica como una herramienta que permita identificar
problemas especificos gestados en el entorno, con el fin de disenar soluciones
cientificas a los desafios identificados que repercutan al medio interno y
externo. Por tal motivo, es menester divulgar y democratizar el conocimiento
producido al interior de la institucion.

5.4. Formacion Continua

La Universidad de Atacama se encargard de contribuir a la formaciéon integral
y actualizacion del conocimiento de sus estudiantes y otros profesionales,
promoviendo la creacién de programas de capacitacion, cursos, diplomados
u otros, acorde a las necesidades del territorio.

5.5. Gestion de Egresados/as, Titulados/as y Empleadores

La Universidad promoverd el vinculo permanente con sus egresados/as,
fitulados/as y empleadores con el objetivo de contribuir con el desarrollo
personal, académico y profesional de estos/as. Para esto, generard
mecanismos que permitan medir la pertinencia de los perfiles de egreso y de la
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oferta académica; mecanismos para la insercion laboral de los/as
egresados/as y titulados/as; y para fidelizar a estos/as con la Universidad.

5.6. Comunicaciones

La Universidad de Atacama debe fortalecer las herramientas que permitan
difundir su quehacer en los distintos niveles, a través de la comunicacion
estratégica. Ademds, debe asesorar a las distintas unidades para que estas por
si mismas puedan dar a conocer informaciéon relevante de su gestion y
retroalimentar respecto de la misma. Para esto, se establecerd una Politica de
Comunicaciones Institucionales que permitird establecer un marco normativo
gue permita una comunicacioén efectiva, tfransparente y coherente, en linea
con los propdositos institucionales y una Esfrategia de Comunicaciones para
operacionalizar la politica.

5.7. Asistencia Técnica y Consultoria

La Universidad de Atacama promoverd la relacidon con el sector productivo, el
Estado y/o la sociedad civil con el fin de responder a los requerimientos de los
actores externos, mediante el diseno de politicas publicas, asesoria
tecnoldgica y apoyo técnico proporcionados por la participacion de la
comunidad universitaria en estos dmbitos.

5.8. Internacionalizacion

La Universidad de Atacama promoverd el desarrollo a nivel internacional de las
distintas dreas del quehacer institucional. De esta forma, asume la
responsabilidad de generar un marco institucional que le permita constituirse
como un referente a nivel internacional considerando acciones que
repercutan en las distintas dreas misionales.
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